
Continental lastiklerini internet üzerinden satın almak istiyorsanız, Continental’in “Onaylı Websitesi” logosuna sahip web- 
sitelerine güvenebilirsiniz.  Bu logo, ziyaret etmiş olduğunuz online mağazanın Continental tarafından onaylanmış bir  
websitesi olduğunu, buradaki ürün ve servis hizmetlerinin tanımlanmış kalite kriterlerimize uygun olduğunu gösterir.

İlk bakışta kaliteyi keşfedin
Continental onaylı online satış siteleri

Geçerlilik tarihi:  
01.01.2018–31.12.2018

Yüksek müşteri odaklılığı
Güvenilir iş ortağı

Yüksek müşteri memnuniyetine  
odaklanma

>

>

Güvenilir  servis noktaları
Servis noktaları listesi

Profesyonel ve alanında uzman yetkili  
servisler

>

>

Müşteri hizmetleri
Profesyonel satış sonrası hizmetler

Hızlı şikayet yönetimi

>

>

Ürün mevcudiyeti
Kullanıcı dostu sayfa yönetimi

Continental ürünlerine ait ayrıntılı,  
güvenilir ve tam ürün bilgileri

En son test sonuçlarının, mevcut lastik 
ebatlarının vb. Continental ürün bilgileri-
nin yer aldığı güncel partner web sitesi

>

>

>

Şeffaf ve güvenli sipariş  
süreçleri

Sertifikalı sipariş işlemleri

Doğrudan sipariş işlemi ve hızlı teslimat 
hizmeti

Güvenli ödeme yöntemleri

Gizlilik ve veri güvenliği konusunda  
en yüksek standartlar

>

>

>

>


